Tillganglighetsinformation for Storytel
Inledning

Denna tillgdnglighetsinformation avser innehall som publiceras pa doméanerna storytel.com och
mofibo.com samt tillhérande Storytel iOS- och Android-applikationerna (apparna).

Webbplatserna och apparna hanteras av Storytel Sweden AB (“Storytel”).

Status efterlevnad och kompatibilitet

Storytel ar skyldigt att folja den europeiska tillgdnglighetslagen ("EAA”) for sin e-handelstjanst
och for sin distribution av e-bocker. Webbplatsen och apparna ar utformade for att folja den
tekniska standarden WCAG 2.2 (AA).

Storytels webbplatser ar utformade for att vara kompatibla med de senaste versionerna av
webbldsarna Google Chrome, Microsoft Edge, Mozilla Firefox och Apple Safari i kombination
med de senaste versionerna av NVDA, VoiceOver och TalkBack.

Storytels appar stodjer tillganglighetsfunktioner som finns i iOS- och Android-enheter, till
exempel VoiceOver pa iOS och TalkBack pa Android samt dynamiska textinstallningar. Om du
upplever nagra problem, kontrollera att din app ar uppdaterad till den senaste versionen.

Vi efterlever viktiga WCAG 2.2-kriterier inom flera omraden, exempelvis:

Webbplatser:
® Ljud- och videotillgdnglighet (textning, ljudbeskrivningar)

e Navigering och sidstruktur (meningsfulla sekvenser, sidtitlar, férbifartsblock)
e Tangentbords- och pekartillganglighet (inga tangentbordsfillor, Iampliga malstorlekar)
e Visuella designstandarder (farganvdandning, textavstand, fokusmarkeringar)
e Formularfunktionalitet (felidentifiering, konsekvent hjalp, tillgdnglighetsautentisering)
e Innehallspresentation (konsekvent navigering, korrekt sprakidentifiering)

Appar:

e Dynamiska textinstallningar (inklusive stéd i manga delar av applikationen for extra stora
tillganglighetsstorlekar)
Morkt lage
Generellt bra stod for VoiceOver/Talkback i hela appen
Omfattande ldsarinstéllningar (inklusive landskapslage, teckenstorlek, speciellt
dyslexiteckensnitt) i epub-ldsaren
Installning av uppspelningshastighet for ljud
Anvandargranssnitt som ar designat med tillrdacklig kontrast och utan att differentiera
med endast farg



3.

® EndastiOS - Stod for minskad rorelse: dar t.ex. animerade omslag och trailers ar statiska
nar anvandare har stallt in enheten till minskad rorelse i i0S-installningarna

e EndastiOS - Liquid Glass Design (iOS 26): Var iOS-app anvander Apples Liquid Glass-
design, som introducerades i iOS 26. Samtidigt som vi foljer Apples designriktlinjer,
prioriterar vi lasbarhet och tillganglighet. Appen stodjer fullt ut systeminstallningar som
"Minska genomskinlighet" och "Oka kontrast", vilket |ater anvindare anpassa visuell
presentation och ldsbarhet efter sina preferenser. Vi stravar efter att kontinuerligt
utvardera och forbattra var implementering for att sakerstalla en optimal upplevelse for
alla anvandare.

Icke-tillgangligt innehall

Trots vara anstrangningar for att sakerstalla tillgdnglighet ar vi medvetna om vissa begransningar
och arbetar aktivt for att forbattra den 6vergripande tillgdngligheten och integrera den i var
design- och utvecklingsprocess.

Sammanfattning av kdnda begransningar for webbplatserna:
e Skdrmlasare kan ignorera platshallarattribut vilket gor att tillganglighetsnamnet pa
inmatningen inte formedlas. Platshallartexter kan férsvinna nar anvandaren borjar skriva
e Skarmlasarfeedback for dynamiska sékforslag behover laggas till

Sammanfattning av kdnda begransningar for apparna:
® Apparna stoder inte fullt ut landskapslage pa mindre skarmar
e Visst marknadsforingsmaterial, bilder och videor kanske inte stodjer alt-texter
e Aven om e-ldsaren i appen generellt stédjer skdrmldsare, finns det fortfarande vissa
begransningar som kan paverka anvandarens upplevelse

Kontakta oss garna om du stoter pa ett problem som inte finns listat.

4. Distribution av e-bocker

® E-bocker omfattas specifikt av EAA.

e Forlag som levererar e-bocker till Storytel maste tillhandahalla e-boksfiler som ar
anpassade for tillgdnglighet, om de inte kan aberopa undantag enligt EAA eller inte
omfattas av lagstiftningen. Storytel, som plattform och distributor, ansvarar for att
sakerstalla att alla slutanvandare har tillgang till dessa filer och deras avsedda funktioner
inom sina appar.

e Enligt EAA ar forlagen ansvariga for att tillhandahalla metadata som specificerar
tillganglighetsnivan och funktionerna for varje e-bok.

e Pasidan med bokens information i Storytel-apparna visas en sammanfattning av e-
bokens tillganglighetsfunktioner (baserat pa information fran forlaget). For mer
omfattande information om tillgdnglighetsfunktionerna fér en viss e-bok, vanligen
kontakta support.se@storytel.com.
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® Om du stoter pa problem med att komma at tillgéanglighetsfunktionerna for e-bocker,
kontakta oss pa support.se@storytel.com sa undersoker vi saken.

Feedback
Vi valkomnar all feedback om tillgdngligheten pa Storytels webbplats och i apparna. Kontakta

ossgarna om du stoter pa tillganglighetsproblem:

® support.se@storytel.com

Senast uppdaterad

Denna information utarbetades och publicerades den 23 mars 2026.
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