STORYTEL GIZLILIK POLITIKASI
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BU POLITIKA HAKKINDA

Storytel’e Hos Geldiniz! Hizmetlerimizden keyif alacaginizi umuyoruz. Bu Gizlilik Politikasi
(“Politika™), hiikiim ve kosullarimizin herhangi birinde (topluca “Anlasma”) aciklandigi gibi
size saglanan Storytel Hizmetlerimizden herhangi biri ile iliskili sekilde ve ayrica web
sitemizi ziyaret etmeyi sectiginizde, uygulamalarimizi indirdiginizde veya uriinlerimizden
herhangi birini kullandiginizda (topluca “Hizmetler”) kisisel verilerinizi nasil isledigimizi
aciklamaktadir.

Bu Politikanin amaci, kisisel verilerinizin islenmesi hakkinda sizi bilgilendirmek ve kisisel
verilerinizin 6zenle ve seffaflikla ele alindigindan emin olmanizi saglamaktir. Storytel’e
kisisel veri saglarken kendinizi her zaman giivende hissedebilmelisiniz; biz, gerekli teknik ve
kurumsal giivenlik 6nlemlerinin mevcut bulunmasini saglamak igin siirekli olarak
calisiyoruz. Bu Politikayr okuduktan sonra halé sorulariniz olursa asagidaki bélim 14’teki
iletisim bilgilerini kullanarak bizimle iletisime gegmenizden memnunluk duyariz.

VERi SORUMLUSU

Storytel Sweden AB (sirket sicil no. 556696-2865), kisisel verilerinizin Hizmetler ve bunlarin farkl

asamalari baglaminda genel olarak islenmesinden sorumlu olan Veri Sorumlusudur. Bazi

durumlarda bu sorumlulugu grup sirketlerimizden biriyle veya 6rnedin, bir grup sirketi yerel

pazarlama faaliyetleri ylirittigl takdirde, bizim yapimizin disindaki bir sirketle paylasabiliriz.

3 STORYTEL’IN TOPLADIGI KiSiSEL VERI KATEGORILERI

3.1

3.2

Storytel asagdida agiklanan kisisel veri kategorilerini igler. Storytel’in sizin hakkinizda hangi
verileri isledigi bir dereceye kadar Hizmetlerin hangi boliimlerini kullanmayi sec¢tiginize
baglidir. Bu bdliim 3’teki tablolar, miisteri deneyiminizin cesitli adimlari boyunca
hakkinizda isleyebilecegdimiz farkl kisisel veri kategorilerinin agiklamalarini icermektedir.
Bolim 4°te, cesitli isleme faaliyetlerimizin amacglar ve yasal dayanaklari hakkinda daha
fazla bilgi bulabilirsiniz.

Storytel kisisel verilerinizi ¢cesitli yontemlerle toplar; kisisel verilerinizi bize elektronik olarak,
sozll veya yazih sekilde dogrudan siz saglayabilirsiniz veya kisisel verilerinizi
platformumuzdaki faaliyetleriniz gibi otomatik teknolojiler ve etkilesimler vasitasi ile elde
edebiliriz.



3.3 Storytel’de hesap olusturma

Storytel’de bir hesap olusturdugunuz zaman, kullandiginiz Hizmete ve bulundugunuz

3.3.1 o o . . o -
pazara bagl olarak asadidaki veri kategorilerini toplayabiliriz.
Kategori Daha spesifik olarak
Kullanici Storytel’de bir hesap olusturursaniz sagladiginiz kisisel verileri isleyecegdiz, 6rnegin:
Verileri
e Tam ad
o Kullanici Adi
e letisim bilgileri (6rnegin, e-posta adresi veya telefon numarasi)
e Adres
e |P adresi

¢ Odeme bilgileri (6rnedin, kredi kartinin tiirl ve kartin son kullanma tarihi)

e Abonelik tlru

¢ Teknik bilgiler (hesabin olugturulmasi ile baglantih zaman giinlikleri gibi). Bir hesap
olusturmak icin gereken eksiksiz bilgiler, abonelik tiirtine ve lilkeye ve ayrica kullandiginiz
6deme yontemi tiiriine bagli olarak degisebilir.

Bu bilgileri géndermeyi secerseniz dogum tarihinizi, cinsiyetinizi ve aile bilesiminizi de (asadida
bunun i¢in daha fazla bilgi vardir) isleyebiliriz.

Bir &grenci indirimine kaydolursaniz dogum tarihiniz ve mevcut 6grenci durumunuz (okudugunuz
Universitenin adi gibi) gibi 6§renci durumunuzu dogrulamak igin kisisel verilerinizi isleyecegiz.

3.3.2 Hizmetlerimizi kullandiginiz zaman



Kategori Daha spesifik olarak
Kullanim Hizmetleri kullaniminizla ilgili olan kisisel verileri isleyebiliriz, drnegin:
Verileri

e Kitap segimleriniz.

e Arama gecmisi ve uygulamamizda harcanan zaman ve olusturdugunuz kitapliklar gibi
yayinla ilgili diger veri tirleri.

e Hizmetlerimizi kullanirken saglamayi sectiginiz incelemeler, miisteri destedi ile iletisim
veya sosyal medya kanallarimiz araciliiyla gdnderilen iletisimler gibi icerik.

e Hizmetlerimizde kullanmayi segebileceginiz ek ozellikler saglamak igin gerekli olan kisisel
veriler, 6rnegin bir kitaba deginmeyi veya baska bir kisiye licretsiz bir deneme siiresi hediye
etmeyi sectiginiz zaman.

¢ Web sitesinde ve uygulamada gezinmenizle ilgili veriler ve gevrim ici tanimlayicilar, reklam
kimligi, cihaz ve platform siirlimleri, IP adresi, uygulama siriim, dil ayarlari, URL ayrintilar
ve tarayici tiri gibi teknik veriler.

¢ Bluetooth, eklentiler veya baska entegrasyonlar aracilidiyla baglanmayi sectiginiz Uglinci
taraf cihazlarini veya hizmetlerini kesfetmemizi ve onlarla baglanti kurmamizi saglayan
veriler.

¢ Diger veri noktalarindan tiiretilen cografi konum verileri (konum belirme verileri disinda),
o6rnedin ddeme para birimi veya kaydolmak icin kullanmis oldugunuz web sitesinin lkesi.

e Hizmetlerimizi kullaniminizla ilgili tercihleriniz, yayin ge¢gmisiniz, tarama davranisiniz ve
diger veriler.

Hesabinizi daha fazla kisisellestirebilir ve/veya web sitesi veya uygulama icinde zaman zaman

sunulan istege bagli sosyal 6zelliklerimizden bazilarini kullanabilirsiniz. Bu 6zellikler (topluca

“Sosyal Ozellikler”) icin bize saglamayi sectiginiz kisisel verileri isleyecegiz, drnegin:

e Adiniz veya kullanici adiniz

e Profil resmi

e icerigimiz hakkindaki incelemeler

e Diger kullanicilarin incelemeleri hakkindaki yorumlar

Lutfen, sectiginiz adin veya kullanici adinin uygulamadaki diger kullanicilar tarafindan her

zaman goriilebilecedini ve bir inceleme olusturmayi segerseniz internette goriilebilecedini

unutmayin.
Onizleme Uygulamamizi 6n izleme modunda (hesap olusturmadan énce) kullanmayi sectiginizde bizimle

Modu Verileri  paylasmayi sectiginiz tercihlerin yani sira kitapliginizdaki kitaplarla ilgili bilgileri de toplariz.

Gonderi Uriinlerimizi, drnedin Reader’imizi satin alirsaniz génderi adresiniz gibi verileri toplariz.

Verileri

3.3.3 Odeme Verileri, Yarismalar ve Anket/Kullanici Arastirma Verileri



Kategori Daha spesifik olarak

Odeme Verileri Sectiginiz 6deme yéntemine bagli olarak, drnedin, kredi karti bilgileri seklinde Odeme
Verilerini ve/veya hesap numarasi, ad, soyadi ve satin alma gegmisi dahil diger 6deme
bilgilerini isleyecediz. Odeme ayrintilarinin tamami (kredi karti numarasinin tamami gibi)
Storytel tarafindan islenmez. Daha fazla bilgi isterseniz, ddemelerinizle ilgili verileri nasil
isledigini hakkinda daha fazla bilgi edinmek icin 6deme hizmeti saglayicinizla iletisime
gecmenizi Oneririz.

Yarigma ve Yarismalarimizdan, anketlerimizden veya kullanici arastirmalarimizdan herhangi birine
Anket/Kullanici katilmayi segerseniz bu Gizlilik Politikasinda belirtilen herhangi bir kategori déhil olmak
Arastirma Verileri lizere bize saglamayi sectiginiz verileri isleyecegiz.

334 Uctincii Taraf Verileri

Kategori Daha spesifik olarak

Uclincii Oturum acti§inizda Facebook hesabiniza veya diger U¢linci taraf hizmetlerinin hesaplarina
Taraf hesabinizi baglamayi secerseniz Facebook veya ilgili ticlinci tarafin Storytel ile paylagsmasina izni
Verileri verdiginiz kisisel verileri isleyecegdiz. Bu konuda daha fazla bilgi edinmek isterseniz litfen ilgili

hizmet saglayiciya danisin.

Hesabinizi bir lriine veya lglinci taraf yayin platformuna baglamayi segerseniz, buna olanakh
kilmak ve s6z konusu entegrasyonla baglantili mesru ¢ikarlarimizi yerine getirmek icin gerekli olan
Kullanici Verilerini isleyecegiz.

Bize liclincl bir taraf¢a génderi verileri saglaniyorsa (6rnedin, Hizmetlerimizi Gglinci bir taraftan
satin almayi secerseniz) bunlar Ugiincii Taraf Verileri olarak siniflandirilir.

3.3.5 Cerez Verileri
Kategori Daha spesifik olarak
Cerez Erisiminizi kolaylastirmak, ayarlarinizi hatirlamak, size kisisellestirilmis pazarlama iletisimleri
Verileri gosterebilmek ve pazarlama faaliyetlerimizin basarisini slgmek i¢in gerez verileri kullanilabilir.

Storytel’in gerez kullanimi hakkinda daha fazla bilgi, Storytel web sitesinde yayinlanan gerez
beyanimizda bulunmaktadir. Cerez beyanimiza dogrudan baglanti icin buraya tiklayin
(https://www.storytel.com/tr/tr/cookies).



https://www.storytel.com/tr/tr/cookies
https://www.storytel.com/tr/tr/cookies

Liitfen unutmayin: Aile liyeleriniz hakkinda veriler veya baska kisisel veriler saglamayi
24 segerseniz bunu onlarin izni temelinde yapma hakkiniz bulundugundan emin olmaktan
' sorumlusunuz ve ayrica onlari bizim isleme faaliyetlerimiz hakkinda bilgilendirmek

zorundasiniz.

4 AMAGCLAR, KATEGORILER VE YASAL DAYANAKLAR

Asagidaki tablodaq, kisisel verileri isleme amaglarimizin agiklamasini ve bunlarin gesitli
47 kisisel veri kategorileri ile nasil iligkili olduklarina ve isleme icin hangi yasal dayanagi
’ kullandigimiza iliskin bilgileri bulabilirsiniz. ilgili kategoriler hakkinda daha fazla bilgi icin

[Gtfen yukaridaki bolim 3 kapsamindaki veri kategorilerinin tanimlarina bakin.
4.2 Asadida gesitli yasal dayanaklarin kisa bir agiklamasini da bulabilirsiniz:

e Mesru cikar: Bu yasal dayanak, islemenin haklariniz tGizerindeki etkisini ve riskini goz éniinde
bulundurarak, bizim ¢ikarimizin sizin ¢ikariniza agir bastigini diisindiigiimiiz, Storytel’in sizin
kisisel verilerinizi belirli bir amag igin islemekte ¢ikari oldugu zaman gegerli olur.

¢ Sozlesmeden dogan yiikiimliiliik: Bu yasal dayanak, Storytel’in sizinle yaptigimiz veya
yapmaya hazirlandigimiz bir s6zlesmeye uymak icin kisisel verilerinizi islemesi gerektigi zaman
gecerlidir.

¢ Yasal yiikiimliiliikler: Bu yasal dayanak, Storytel’in bizim igin gecerli olan yasal bir
gereklilige/dlizenlemeye uymak icin kisisel verilerinizi islemesi gerektigi durumlarda gegerlidir.

e Onay: Bu yasal dayanak, aktif onayinizin gerekli oldugu ve Storytel’in kisisel verilerinizi bu
amaglar igin kullanmasi igin sizden s6z konusu onayi vermenizi talep edecedi belirli isleme
faaliyeti tirleri icin gecgerlidir.



Isleme amaci

Kisisellestirilmis Hizmetlerimizin saglanmasi, 6érnegin:

¢ Size dil, cinsiyet, tercihler, tarama ve yayin
gecmisiniz temelinde icerik 6nerileri ve
kisisellestirilmis bir akis saglayabiliriz.

e Hizmeti hangi pazarda kullandiginizi ve buna
gore hangi icerige erisiminizin olmasi gerektigini
dogrulamak.

¢ Daha kisisellestirilmis bir profil, icerik hakkinda
incelemeler ve diger kullanici incelemeleri déhil
olmak lizere talep ettiginiz sekilde size Sosyal
Ozelliklerimizi saglamak.

¢ Hediye kartlari satin almanizi saglamak.

¢ Ayarlarinizi hatirlamak.

Uciincii taraflarla sézlesmeden dogan
ylkimliliklerimizi yerine getirmek:

¢ Lisans anlagsmalari ve platform ortakliklar gibi.

Hizmetlerimizin gelistirilmesi, slirdiiriilmesi ve
iyilestirilmesi:

e Hizmetleriiyilestirmek icin Hizmeti kullaniminiza
ve incelemelere gore icerigin kalitesini ve
basarisini degerlendirmek.

e Hizmetleri kullaniminizin analizine gére yeni ve
gelistirilmis 6zellikler, teknolojiler ve hizmetler
gelistirmek.

e s planlamasi ve tahmin gelistirmek.

Kisisel Veri
Kategorileri

Kullanici Verileri

Kullanim Verileri

On izleme Modu
Verileri

Cerez Verileri

Odeme Verileri

Kullanici Verileri

Kullanim Verileri

Cerez Verileri

Kullanici Verileri

Kullanim Verileri

On izleme Modu
Verileri

Cerez Verileri

islemenin yasal dayanag

Sozlesmeden dogan

yukimllik

Mesru ¢ikar

Mesru ¢ikar

Mesru cikar (gerekli gerezler)

Onay (diger cerezler)

Sozlesmeden dogan
yukumliluk

Mesru ¢ikar

Onay

Mesru ¢ikar

Onay



Sizi Hizmetlerimiz hakkinda bilgilendirmek:

Hizmetlerimizi pazarlamak ve tanitmak:

isleme amaci Kisisel Veri

Kategorileri

Kullanici Verileri

E-posta, sms, uygulama i¢i bildirimler ve anhk
bildirimler gibi gesitli iletisim kanallar Kullanim Verileri

aracihdryla.
Kullanici Verileri

Haber biiltenleri, uygulama igi ve anlik
bildirimlerin yani sira l¢linci taraf platformlar Kullanim Verileri
(6rnegin, sosyal medya) aracilidiyla.
Kisisellestiriimemis reklamlar ve teklifler.
Tercihleriniz, yayin ge¢gmisiniz, tarama
davranisiniz ve Hizmetlerimizi diger
kullanimlariniza gére Storytel’den veya
Storytel’in is ortaklarindan kisisellestirilmis
reklamlar, teklifler ve haber biiltenleri.

Ozel teklifler icin uygunlugu belirlemek (8rnegin,
bir deneme aboneligi igin uygun olup
olmadidinizi belirlemek icin).

Kampanyalarimizin ve pazarlama
faaliyetlerimizin uygunlugunu ve ulasma alanini
analiz etmek veya size ilgisiz pazarlama
materyalleri gonderilmesi riskini azaltmak.
iletisimimizi lglincl hizmetler aracilidiyla
kisisellestirdigimiz zaman bu, cevrim ici
davraniginiza, Hizmetlerimizi veya bir sosyal
medya hizmeti gibi baska t¢linci taraf
hizmetlerini kullaniminiza veya yukaridakilerin bir
bilesimine dayanabilir.

Haber biiltenleri icin aktif bir onay gerekirse onayinizi

isteyecegiz.

Odemelerinizi islemek:

Cerez Verileri

BOdeme Verileri

Web sitemizde ve hediye kartlarinda mevcut
olan ¢esitli 6deme yontemlerimiz aracihgiyla.
Hizmetin kullanimi i¢in vadesi gelen 6demeleri
tahsil etmek.

Hizmetlerimiz icin 6demelerinizi kontrol etmek ve
y6netmek.

Secilen 6deme ydntemini belirlemek ve bunun Kullanici Verileri
gecerli oldugunu dogrulamak.

Hediye kartlarini yonetmek.

islemenin yasal dayanag

Mesru ¢ikar

Sozlesmeden dogan
ylikumliluk

Mesru ¢ikar

Onay ( Storytel veya Storytels ig

ortaklarindan kisisellestirilmis
reklamlar, teklifler ve haber
bilteni igin).

Onay

Sozlesmeden dogan
ylukumliluk

Yasal yukidmlilikler (Vergi
amaglari ve muhasebe gibi)

Sozlesmeden dogan
yukimluluk



Isleme amaci

Uciincii taraf iirlinii veya hizmeti ile baglanti kurmak:

. UqUncU taraf hizmetlerini (6rnegin, Facebook ve
Google) kullanarak kaydolmayi segerseniz,
entegrasyona izin vermis olmaniz kosuluyla s6z
konusu Uglinci taraf hizmet saglayicidan veri
elde ederiz.

Asagdidakiler ddhil olmak tizere Miisteri Destek
hizmetleri saglamak:

¢ Sizinle iletisim kurmak.

¢ Hizmetlerimiz icin destek sunmak ve sizden gelen
talepleri ele almak.

¢ Hizmetlerimizi kullanabilmenizi saglamak.

¢ Bizeilettiginiz sorular ve/veya geri bildirimler
sonucunda Hizmetlerimizi iyilestirmek.

Lutfen dikkat: Uclincii taraf sosyal medya platformlari

aracihdiyla bizimle iletisime gegcmeyi secerseniz kendi

isleme faaliyetlerinin veri sorumlusu onlar olacaktir.

Yasal ylikiimliliklere ve yetkili makamlardan gelen
taleplere uymak.

Hizmetlerimizde sahtekarlik ve yasa disi kullanim
yapilmasinin dnlenmesi, belirlenmesi ve
Hizmetlerimizin ve platformumuzun glivence altina
alinmasi.

Kisisel Veri
Kategorileri

Uclincii Taraf
Verileri

Cerez Verileri

Kullanici Verileri

Kullanim Verileri

Odeme verileri

Uciincii Taraf
Verileri

Bolim 3’te
belirtilen tim kisisel
veri kategorileri.

Bolim 3’te
belirtilen tim kisisel
veri kategorileri.

islemenin yasal dayanag

Sozlesmeden dogan
ylkimlilik

Onay

Mesru cikar (gerekli gerezler
icin)

Mesru cikar (6rnedin, yasal
haklarimizi korumak, sorularinizi
yanitlamak, sorular ve geri
bildirim sonucunda
Hizmetlerimizi iyilestirmek)

Yasal yikumlilikler (6rnegin,
veri sahibi taleplerinizi ele
almak)

Sozlesmeden dogan
ylkimlulik

Yasal ylikiimlilikler

Mesru ¢ikar

Yasal ylikidmlilikler



isleme amaci Kisisel Veri islemenin yasal dayanag
Kategorileri

Anketlere, yarismalara ve arastirmalara katilim Yarigsma ve Mesru ¢ikar
Anket/Kullanici

e Hizmetlerle ilgili bir ankete, yarismaya veya Arastirma Verileri

arastirma faaliyetine katilmayi segerseniz .
Onay (eldeki anket, yarisma

saglamayi sectidiniz kisisel verileri isleyecegiz.
veya arastirma ¢alismasina
gore kisisel verilerin islenmesi
icin onay gerektigi zaman

sizden bunu isteyecegiz)

Sozlesmeden dogan
yukimluluk (yarisma kosullari
gibi)

Kullanici Verileri Onay

Sozlesmeden dogan

yukimliluk (arastirma

Kull Verileri -
ulanim vVertier! calismasinin kosullari gibi)

COCUKLARIN VERILERi VE TOPLU DURUMA GETIRILMIS
VERILER

Cocuklarin Verileri: Storytel Hizmetlerinin 18 yasin altindaki gocuklar i¢in olmadigini lutfen
unutmayin. Hizmetlerimizde saglanan tim kisisel verilerin yasal olarak Anlagsmamizi
imzalayabilecek olan kisiler tarafindan saglandigini varsayiyoruz. 18 yasin altindaki bir

5.1
kisinin Hizmetlerimizi kullanarak gerekli ebeveyn onayi olmadan kisisel veri sagladigindan
haberdar edilmemiz durumunda bu verileri olanakli olan 6l¢lide silecegdiz. Bu durum so6z
konusu hesabi silmemiz gerektigi anlamina gelebilir.
Toplu duruma getirilmis veriler: Ayrica, bir bireyi tanimlamayan (artik kisisel veri olmayan)
5.2 ancak bolim 3’teki veri kategorilerinden herhangi birinden tiiretilen toplu duruma

getirilmis verileri isleyebiliriz.

6 KiSISEL VERILERINiZI NE SURE BOYUNCA ISLERiZ?

Storytel kisisel verilerinizi, bir amacimiz ve yasal dayanagimiz oldugu sirece, 6rnegin,
6 verilerinizi islemek i¢in sozlesmeden dodan ylkimliligimiz, mesru ¢ikarimiz, onayiniz
’ veya yasal ylikimliliklerimiz oldugu siirece, bu yasal dayanaklardan hangisinin gegerli

olduguna bagli olarak isleyecektir.



Kisisel verilerinizi aktif aboneligi olan bir hesabiniz oldudu siirece ve aboneliginiz sona
erdikten sonra 24 ay boyunca size kisisellestirilmis Storytel Hizmeti saglamak igin isleriz
(6rnegin, biraktiginiz yerden kolayca devam edebilmeniz icin sesli kitap/e-kitap
kitaphginizi siirdiirmek ve hizmetimizi kullaniminizi analiz edebilmek igin).

6.2

Storytel ile destek almak veya baska amagclar igin iletisime gectiginiz zaman kisisel
6.3 verilerinizi son destek biletiniz (6rnegdin, sorunlar ve talepler) ile ilgilendikten sonra yirmi
dort (24) ay boyunca saklayacagiz.

idaremizde tutulan kisisel veriler, verileri baska bir siire boyunca saklamamiz yasal olarak

6.4
zorunlu olmadigi siirece, vergi ve gimrik idaresi amaglariyla yedi (7) yil boyunca saklanir.

Pazarlama amaglari igin toplanan ve islenen kisisel veriler bir hesabiniz oldugu sirece ve
6.5 aboneliginizin ve/veya son oturum agmanizin (en son olarak sona eren segenede bagli
olarak) sona ermesinden sonra 12 ay boyunca saklanir.

Storytel, yasal olarak 6ngoriilmis olmasi veya ornedin, adli islemler sirasinda Storytel’in
6.6 yasal cikarlarini korumak ve savunmak icin gerekli olmasi durumunda verileri bu bolimde
belirtilen sirelerden daha uzun sire saklayabilir.

6.7 Sizi belirlemeye olanak vermeyecek olan (artik kisisel veri olmayan) toplu duruma getirilmis
’ verileri sinirsiz bir siire boyunca saklayabiliriz.

68 Yasal bir dayanak olarak onayi kullanmamiz durumunda onayinizi geri gekmenize kadar
) verilerinizi isleyecegiz.

7 KIiSIiSEL VERILERINiZ NEREDE DEPOLANIR?

Kisisel verilerinizi AB/AEA iginde islemeye ¢alisiriz. Ancak kisisel verileriniz bir Storytel grubu
sirketinin yerel bir kurulusa sahip oldugu, madde 10°da belirtilen tedarikgilerimizin veya bunlarin alt
tedarikcilerinin bulundugu llkede de islenebilir. AB/AEA disina aktarimlar icin litfen bolim 8 ve 10
kapsaminda daha fazla bilgi edinin.

8 VERiI GUVENLIGIi VE BUTUNLUGU

Kisisel verilerinizin givenligi, butlinltigu ve gizliligi bizim icin gok dnemlidir. Kisisel verilerinizi yetkisiz
erisime, kullanima, degisiklik yapilmaya ve agiklanmaya karsi korumak igin uygun teknik, idari ve
fiziksel glivenlik 6nlemler uygulamis bulunuyoruz. Ek 6nlemler uygulamamiz veya mevcut
prosediirleri iyilestirmemiz gerekip gerekmedigini degerlendirmek igin glivenlik prosedirlerimizi
diizenli olarak inceleriz. Hizmetlerimizin kullanimi igin bir parola olusturmaniz durumunda, bunu
giivende tutmanizi ve hic kimse ile paylasmamanizi istiyoruz. internet tizerinden hicbir bilgi
iletiminin tam olarak korunamayacagdinin farkinda olmaniz gerekir.
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10.1

KiSiSEL VERILERINIZiN PAYLASILMASI

Kisisel verilerinizi yalnizca asagidakilere uygun olarak paylasacagiz.

Kisisel verilerinizi, grubumuz tarafindan saglanan Hizmetleri size saglamak, giinlik
faaliyetlerimizi ylrlitmek icin veya hizmetlerimizi iyilestirmek amaci ile Storytel grubu
sirketlerimizle paylasabiliriz.

Ayrica, Kullanici Verileriniz ve Kullanim verileriniz gibi kisisel verileri, is ortaklarimizla
(6rnegin, icerik saglayicilar ve 6deme saglayicilar) sézlesmeden dogan yikimliliklerimizi
yerine getirmek ve size Hizmetlerimizi saglayabilmek igin paylasabiliriz. Baska bir 6rnek,
bize baglamayi sectiginiz bir Gglinci taraf platformunu kullanmanizdir. Bu gibi durumlarda,
teknik baglantiya olanak saglamak ve s6z konusu tigiinci taraf platformu ile is iliskimizi
yonetmek icin Kullanici verilerini ve/veya Kullanim verilerini gereken sekilde paylasabiliriz.

Storytel ayrica BT sistemlerimizin saglanmasinda, misteri hizmetlerinde, glivenlikte veya isg
analizinde yer alan bazi hizmet saglayicilarimizla da kisisel veri paylasabilir.

Ayrica, size kisisellestirilmis reklamlar ve pazarlama iletisimleri saglamak, size ilgili
iletisimler gondermek, raporlarda ve pazar arastirmalarinda dijital pazarlama ve diger
tanitim faaliyetlerimizin basarisini ve ulagsma alanini lgmek igin kullandigimiz pazarlama
hizmeti saglayicilari ile kisisel veri paylasabiliriz. Storytel yeniden pazarlama veya ilgi
alanina dayali reklamcilik (hedefli reklamcilik olarak da bilinir) kullandigi zaman bu durum
gecerli olur.

Size cesitli 6ddeme yontemleri saglamak ve 6demelerinizi islemek icin 6deme hizmeti
saglayicilari ile de gerekli olan sekilde kisisel veri paylasabiliriz.

Ayrica yasal yukimlillklere veya gerekliliklere ya da yetkililerden gelen taleplere uymak,
yasal ¢cikarlarimizi korumak, dolandiricilidi belirlemek veya onlemek ve Hizmetlerimizi
gliivenceye almak igin de kisisel veri paylasilabilir.

Sirketimizin veya onun boéliimlerinin potansiyel bir alicisi ile gorismeler baslatmamiz veya
bu gibi gérismelerin sirketin veya onun baollimlerinin satilmasi ile sonuglanasi durumunda
Storytel kisisel verilerinizi paylasabilir. Bu siire¢ sirasinda verilerinizi korumaya devam
edecegiz ve verileriniz bir aliciya aktarilacak ise bunu size bildirecegiz.

Ayricq, bir bireyi tanimlamayan (artik kisisel veri olmayan) toplu duruma getirilmis verileri
de paylasabiliriz.

KiSISEL VERILERIN AKTARILMASI

Cok uluslu bir sirket olarak, hangi Hizmetleri kullandiginiza, Storytel grubu sirketlerimizin
nerede bulunduguna veya hizmet saglayicilarimizin nerede olunduguna bagl olarak kisisel
verilerinizi AB/AEA icinde veya bu alanlarin disinda isleyebiliriz. Verilerinizi bagka bir lilkeye
aktarirsak bu gibi aktarimlar daha énce boélim 9°da aciklanan alici kategorilerine, bu
Politikada belirtilen amacglar icin yapilir.



AB Komisyonunun GDPR madde 45’e gore yeterli koruma diizeyi elde ettigini teyit ettigi
AB/AEA disindaki tlkelere kisisel veri aktarabiliriz. Baska ulkelere veri aktarirsak GDPR

10.2 madde 44.2 (c) uyarinca Avrupa Komisyonu’ndan kaynaklanan Standart Sézlesme Maddesi
gibi uygun bir yasal mekanizma kullanacagiz ve gecerli veri koruma diizenlemelerine bagl
kalacagiz.

N DIS WEB SITELERINE/HiZMETLERE BAGLANTILAR

Storytel tarafindan saglanan bilgiler 6rnedin bazi 6deme saglayicilarimiz veya dider is ortaklarimiz
gibi Storytel disindaki taraflarin islettigi veya sahip oldugu web sitelerine veya hizmetlere
baglantilar icerebilir. Bu web sitelerinde kisisel veri islenmesinden Storytel sorumlu degildir (yani
sorumlu olan Veri Sorumlusu degildir). ilgili web sitelerinde kisisel veri islemeye iliskin bilgileri
dikkatlice okumanizi oneririz.

12 GIZLiLiK POLITIKASINDAKI DEGiSiKLIKLER

Bu Politika zaman zaman revize edilebilir ve ayrica Politikaya déahil edilecek olan yeni 6zellikler
veya hizmetler ekleyebiliriz. Storytel Politikada 6nemli degisiklikler yaparsa sizi bu konuda e-posta,
Hizmetler icin kullandiginiz bir cihaz veya Hizmetlerdeki bir bildirim yoluyla, hangisinin uygun
olduguna bagli olarak, bilgilendirecegiz. Politikanin en son slirimii Storytel’in web sitesinde
yayinlanir. Kabuliiniize ihtiyac oldugunda Storytel onu aldigindan emin olacaktir. icerik hakkinda
glincel bilgi sahibi olmak icin liitfen bu Politikayi diizenli olarak okuyun.

AB/AEA MEVZUATINA GORE HAKLARINIZ VE VERi KORUMA
KONTROLLERINiZ

13.1 Haklariniz

Kisisel verilerin Genel Veri Koruma Yonetmelidi ve Tiirkiye Veri Koruma Yasasi Madde 11
kapsaminda islenmesi, verilerinizi isleme seklimiz hakkinda bilgilendiriime ve bunlari
etkileme haklarinizla iliskilidir. Bireysel haklar asagida aciklanmistir ve gegerli yasada
sinirlandirmalara tabi olabilir.

13.1.1

e Erisim hakki: hakkinizda isledigimiz kisisel verilerle ilgili bilgilendirilme ve onlara erisme hakkina
sahipsiniz.

o Diizeltme hakku: kisisel verilerinizin yanlis veya eksik olmasi durumunda onlari degistirme veya
giincelleme talebinde bulunma hakkina sahipsiniz.

¢ Silme hakku: kisisel verilerinizi silmemizi talep etme hakkina sahipsiniz. Bu hak kisitlamalara
tabi olabilir, 6rnedin, misteri destedi ile devam eden bir meseleniz varsa, sozlesmeden dodan
yikimlilikleriniz 6deme bakimindan yerine getiriimemisse veya 6rnedin, gecerli defter tutma
diizenlemeleri temelinde verilerinizi elde tutmak icin yasal bir ylikimliligimuiz varsa.



¢ Sinirlandirma hakka: kisisel verilerinizin tamamini veya bazi bolimlerini islemeyi
sinirlandirmamizi talep etme hakkiniz bulunmaktadir.

e itiraz etme hakka: kisisel verilerinizi islememize itiraz etme hakkiniz vardir, 6rnegin, s6z konusu
isleme kosullara bagdli olarak mesru ¢cikara dayandigi zaman.

¢ Veri tasinabilirligi hakki:bize saglamis oldugunuz kisisel verilerin elektronik olarak okunabilir
bir bicimde kopyasini talep etme ve bu verileri baska bir aliciya iletme hakkina sahipsiniz.

¢ Sikayette bulunma hakku: Kisisel verilerinizi yasa disi olarak isledigimize inaniyorsaniz, yetkili
denetim makaming, isveg Gizlilik Koruma Makamina (Integritetsskyddsmyndigheten — IMY)
veya ikamet ettiginiz llkedeki baska bir yetkili denetim makamina sikayette bulunma hakkina
sahipsiniz.

13.2 Veri Koruma Kontrolleri

isleme sizin onayiniza dayandirildigi takdirde bize asagidaki iletisim bilgilerinden e-posta
13.2.1 gondererek veya onayinizi alirken size bildirdigimiz 6zelligi kullanarak onayinizi her
zaman geri gekebilirsiniz.

Bunun yani sira, haber biiltenlerimizi almay her biiltende size verilen bir baglantidan
13.2.2 tercih disi birakma firsatina sahipsiniz. Web sitemizdeki ¢erez bashgdini kullanarak gerez
tercihlerinizi yonetebilirsiniz.

13.2.3 Yardim Merkezimizde ek veri koruma kontroli 6zellikleri hakkinda bilgi bulabilirsiniz.

14 DAHA FAZLA BiLGi EDINMEK iSTER MiSiNiz?

Storytel’de kisisel verileri isleme seklimiz ve veri koruma kontrollerimiz hakkinda daha fazla
bilgi icin litfen uygulamadaki veya web sitemizdeki Yardim Merkezimizi ziyaret edin.

14.1
Ayrica, gerezleri kullanma seklimiz ve neden kullandigimiz hakkinda daha fazla bilgi
alabilecegdiniz ¢cerez beyanimizi cerez basligimizda bulabilirsiniz.
Storytel’in kisisel verilerinizi nasil isledigi hakkinda herhangi bir sorunuz olmasi veya
haklarinizi kullanmak istemeniz durumunda litfen asagidaki iletisim bilgilerini kullanarak
14.2 bizimle iletisime gegin. Bunun yerine, atanmig DPO’muza (Veri Koruma Gérevlisi - Data

Protection Officer) ulagsmak istemeniz durumunda e-postanin konu satirina “DPO’ya”
ifadesini ekleyin.

e E-posta adresi: privacy@storytel.com (mailto:privacy@storytel.com)
e Adres: Storytel Sweden AB, Att. Support, Box 24167, 104 51 Stockholm
e Tiirkiye'de bulunuyorsaniz, bizimle berk.imamoglu@storytel.com

(mailto:berk.imamoglu@storytel.com) adresine e-posta veya Maslak Mahallesi Bilim Sokak
Sun Plaza Apt. No: 5A/19 34398 Sariyer / istanbul, Tiirkiye adresine posta gondererek iletisime

gecebilirsiniz


mailto:privacy@storytel.com
mailto:privacy@storytel.com
mailto:berk.imamoglu@storytel.com
mailto:berk.imamoglu@storytel.com

Son degisiklik: 2022-11-03



