Storytel’e Hos Geldiniz

Oykdlerin harika diinyasina girmeden énce lutfen bir dakikanizi ayirin ve bu HUkim ve
Kosullari dikkatle okuyun. Bunlar, siz ve Storytel arasindaki iligkiyi dizenledigi ve bu
nedenle yasal haklarinizi ve yukimlUlUklerinizi etkiledigi icin énemlidir.

STORYTEL HUKUM VE KOSULLARI

Storytel Sweden AB ve bagh kuruluglari (bundan sonra “Storytel”, “bize”, “bizim” veya
“biz”), kullanicilarnmizin (bundan sonra “siz”) sesli kitaplara, e-kitaplara ve diger icerige
(“icerik”) erismesine olanak veren, kisisellestiriimis &zelliklere ve islevlere sahip dijital icerik
hizmet(ler)i (“Hizmet”) sunmaktadir.

Hizmetlerimize erismek ve onlar kullanmak icin aktif bir Storytel hesabiniz olmasi gerekir.
Bir hesap olusturmak icin Storytel ile yasal olarak baglayici bir anlasma yapmaniz ve
zaman zaman gecerli olan sekilde bu HUkim ve Kosullar kabul etmeniz gerekmektedir.

Sizinle olan iliskimiz de aboneliginiz veya Hizmetimizi kullaniminiz ile baglantil olarak
saglanan sartlara ve bilgilere (birlikte “Anlagma”) tabidir. Anlagsmayl kabul etmezseniz
Hizmeti kullanamaz veya Hizmet araciligiyla sadlanan herhangi bir icerige erisemez veya
onlari kullanamazsiniz.

HUkim ve Kosullarin en son sirimi Storytel internet sitesinde mevcuttur. Kisisel veriler
Storytel tarafindan Storytel Gizlilik Politikasina uygun olarak islenecektir.

1. Yas Sinini ve Hesap Uygunlugu

1.1 Anlagsmay! yapmak ve Hizmetimize erismek igin:

a) en az on sekiz (18) yasinda olmali ve/veya Hizmetin size saglandigi Glkenin
yasalarina gére bu Anlasmayl yapmak icin yetkiye ve yasal guice sahip
olmalisiniz;

b)  Hizmetin size saglandigi Glkede ikamet ediyor olmalisiniz;

c) istendiginde dogru kisisel bilgiler saglamalisiniz;

d)  gecerli bir 6deme yéntemi saglamalisiniz;

Storytel abonelikleri

2. Storytel’in abonelik planlari hakkinda bilgi

2.1 Storytel cesitli abonelik planlarn sunar (“Plan(lar)”). Ulkenizde mevcut olan Planlar
Storytel’in internet sitesinde ve/veya mobil uygulamasinda (“Uygulama”)
listelenmigtir.

2.2 Hizmete aboneligi internet sitemiz araciligiyla dogrudan bizden veya Uygulama

araciiglyla Ggincli bir taraftan (“Uygulama ici abonelik”) satin alabilirsiniz.
Mevcut satin alma secenekleri Ulkenize ve cihaziniza bagh olarak degisebilir.
Hizmete erisiminiz secilen Planiniza baglidir. S6z konusu olan Planinizla ilgili
ayrintilar Storytel internet sitesindeki hesabinizda mevcuttur. Hizmeti iyilestirme,
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uyum, yasal veya teknik gereklilikler gibi nedenlerle kendi takdirimize bagh olarak
bir Plani, bir 6zelligi veya islevi degistirebilir veya kaldirabiliriz. Bu gibi
degisikliklerin aboneliginiz Uzerinde olumsuz bir etkisi olursa bilgilendirileceksiniz
ve degisiklik yurirlige girmeden 6nce aboneligi sonlandirabilirsiniz.

Storytel ile iletisime gecgerek, Storytel internet sitesini ve/veya Uygulamasini ziyaret
ederek veya aboneliginizi satin aldiginiz tg¢incu taraf ile iletisime gecgerek farkl bir
Plana gecebilirsiniz. Kendi takdirimize bagl olarak mevcut fatura déneminizin
bitiminden dnce Plani degistirmenize izin verebiliriz.

Cok kisilik abonelikler veya tek kisilik abonelikler sunabiliriz. Aksi belirtiimedikge,
sunulan Planlar tek kisilik aboneliklerdir.

Tek kisilik aboneliklerde Planlar yalniz bir kisiye ¢esitli zamanlarda mevcut olan
icerige erisim olanagi saglar.

Cok kisilik aboneliklerde, abonelik icin 6deme yapan kisi yonetici olur ve baska
kisileri aboneligi kullanmaya davet edebilir. Tium kullanicilara bir Storytel hesabi
gerekir. Yonetici ayrica davetleri ve erisimi geri de ¢ekebilir. Bu, Storytel internet
sitesi Uzerinden yonetilebilir. Cok kisilik abonelikler, belirli bir cok kisilik abonelik
Plani icin aksi belirtiimedikge normal olarak yoneticinin hane halkiyla sinirlidir.

Storytel sinirli ve sinirsiz saatlere sahip Planlar sunabilir.

Sinirli saatleri olan Planlarda maksimum saat sayisina ulagsmanizdan sonra fatura
déneminin geri kalaninda sesli kitaplar veya e-kitaplarn kullanamayacaksiniz.
Kullaniimayan sidre, Planiniz i¢in aksi belirtiimedikge sonraki fatura dénemine
aktariimayacaktir. Kullanabileceginiz saat sayisi her fatura déneminin ilk gininde,
normal olarak yinelenen édeme glninidzde yenilenir.

Planiniz kullanilmayan sUreyi aktarmaniza izin veriyorsa, Storytel internet sitesinde
veya kayit akisinda belirtilen maksimum sayida saati saklayabilirsiniz ama yalnizca
aboneliginizi iptal etmenize kadar. Saklanmig olan saatler hakkindaki bilgiler
Storytel internet sitesinde ve Uygulamasindaki abonelik ayarlarinizda da
mevcuttur.

Sesli kitaplar dinlediginizde zaman sinin varsayillan dinleme hizina (1,0x) goére
hesaplanir. Bu, dinleme hizi segiminize bakiimaksizin ayni miktarda igerige
eristiginiz anlamina gelir. Ornegin, 2,0x hizinda dinlerseniz, 1,0x hizindaki gercek
zamanl saatlerin yarisi kadar boyunca dinleyebilirsiniz. E-kitaplar igin sure,
goruntilediginiz her sayfada gosterilen harf ve resim sayisina gére hesaplanir. Bu,
bir sayfayl ne kadar hizli okursaniz okuyun ayni strenin kullanildigr anlamina gelir.

Promosyonlu Teklifler ve diger kampanyalar

Aboneliginiz  bir promosyon doénemi veya baska bir kampanya teklifi
(“Promosyonlu Teklif”) ile baslayabilir. Promosyonlu Teklifler, yeni kullanicilarin
Hizmeti Ucretsiz veya indirimli bir fiyatla denemesine olanak tanir. Her Kigi
Promosyonlu bir Teklifi yalnizca bir kez kullanabilir. Promosyonlu Teklife
uygunlugunuzu biz veya aboneliginizi satin aldiginiz G¢iinct taraf tamamen kendi
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takdirimize bagli olarak belirleriz ve 6rnegin kétlye kullanimi énlemek igin teklifi
sinirlandirabiliriz. Uygunlugu belirlemek igin hesap e-posta adresini veya diger
tanimlayicilari kullanabiliriz. Uygun olmadiginizi belirlersek bir Promosyonlu Teklifi
iptal etme veya feshetme hakkimizi sakl tutariz. Promosyonlu Teklifleri diger
tekliflerle birlestiremezsiniz. Promosyonlu Tekliflerde size bir Planin sinirli bir
sUrimine erisim saglayabiliriz, 6rnegin, promosyon ddéneminiz boyunca
kullanilabilecek saat sayisini sinirlandirarak ve/veya kendi takdirimize bagli olarak
baska kisitlamalar getirerek.

Promosyonlu bir Teklife kaydoldugunuzda, Promosyonlu Teklifin bitiminden sonra
Planinizin normal abonelik fiyatindan otomatik olarak Ucretlendirilecegini kabul
edersiniz. Aboneliginizi ilk édemeden o6nce iptal ederseniz promosyona bagli
olarak sizden higbir Ucret alinmayacak veya normal fiyatin tamami alinmayacak ve
aboneliginiz sona erecektir. Storytel internet sitesinde aksi belirtiimedikgce veya
kaydoldugunuzda size sunulmadik¢a, Promosyonlu bir Teklif, size verilmis olan
Ucretsiz saatleri kullandiginizda veya sinirli stire sona erdiginde otomatik olarak
sona erecektir.

Hediye Kartlan

Farkli tirlerde hediye kartlari sunabiliriz. Bunlardan bazilari belirli bir Abonelik
Planina baghdir ve yalnizca o Planla birlikte kullanilabilir. Devam etmekte olan bir
Aboneliginizin 6demesini yapmak icin hediye kartini
kullanamaz/etkinlegtiremezsiniz.

Ucretler ve Odeme

Abonelik Ucretlerimiz Storytel’in internet sitesinde ve/veya Uygulamasinda
géruntilenmektedir. Planiniza 6zgu Ucret de kaydoldugunuzda bildirilecektir.
Ucretlerimiz zaman icinde ve kullanilan 6édeme ydntemine bagl olarak farklilik
gosterebilir ve internet veya telekomunikasyon hizmet saglayicinizdan gelen
herhangi bir maliyeti veya Ucreti icermeyecektir.

Enflasyon, Hizmet iyilestirmeleri ve ydnetim veya hak sahiplerine verilen daha
yliksek tazminatlar gibi cesitli faktérler nedeniyle abonelik Ucretini degistirebiliriz.
Ucret degistirilirse, size en az 30 giin énceden bildirimde bulunarak degisiklik
yurarlige girmeden 6nce aboneliginizi iptal etmeniz igin yeterli zaman taniyacagiz.

Abonelik Ucretini, aktivasyon tarihinden bagslamak Uzere, secilen 6deme dénemi
icin énceden tahsil edecegiz. Odeme dénemi, Planiniza bagl olarak 30 giin veya
daha uzun olacaktir. Promosyonlu bir Teklife kaydolduysaniz, Promosyonlu Teklifin
bitiminden sonra sizden Ucret alacagiz.

Planiniza kaydolarak, Hizmeti hemen vermeye baglamamizi talep edersiniz. Fatura
déneminiz sectiginiz Plana bagh olacaktir.

Dogrudan bize 6deme yaparsaniz, belirli kredi kartlanni veya diger 6deme
yontemlerini herhangi bir zamanda reddedebilecegimizi veya engelleyebilecegimizi
|Gtfen unutmayin, ornegin, bunlar Hizmetin sunuldugu ulkede
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diizenlenmemiglerse. Odeme y®nteminizi Storytel internet sitesinde hesap
ayarlarinizdan giincelleyebilirsiniz. Odeme ydéntemi giincellenirse, sizden yeni
6deme ydntemiyle Ucret almaya devam edebiliriz.

Aboneligi Uglncl bir taraf araciigiyla satin aldiysaniz Ggiinct tarafin édeme
kosullari gegerli olur.

Iptal ve siire

Aboneliginizi Storytel internet sitesindeki hesap ayarlarinizdan, Uygulama ici
abonelik satin aldiysaniz Uygulamanin igcinden veya Storytel Yardim Merkezi ile
iletisime gecerek iptal edebilirsiniz. Abonelige Uglncl bir taraf araciligiyla
kaydolduysaniz aboneliginizi bu Uglncl taraf araciigiyla iptal etmelisiniz.
Aboneliginizi iptal ederseniz aboneliginiz gegerli fatura déneminizin sonunda sona
erecektir. Henlz siresi dolmamis olan Promosyonlu bir Tekliften yararlandiysaniz,
iptal ettiginizde abonelik derhal sona erecektir. Teknik gereklilikler nedeniyle,
sonraki fatura déneminiz baglamadan 6nceki son saat boyunca édeme yontemi
de dahil olmak Uzere aboneliginizi degistiremeyecedinizi veya iptal
edemeyecegdinizi litfen unutmayin.

Aboneliginizi yenileme tarihinden dnce iptal etmezseniz aboneliginiz ek bir fatura
dénemi icin otomatik olarak yenilenecektir. Anlasma uyarinca, sonraki fatura
dénemi igin abonelik Ucretini segtiginiz 6deme ydntemini kullanarak sizden talep
edecegimizi kabul ediyorsunuz.

Satin aldiginiz abonelik Planini sundugumuz Ulkede bulunmadiginizi mevcut
gerceklere dayanarak tespit edersek aboneliginizi iptal etme hakkimizi sakl tutariz.

Aboneligi Gg¢uncl bir taraftan satin aldiysaniz bu bdlim 6 yerine s6z konusu
Ucinci tarafin hilkim ve kosullar gecerlidir.

Genel kosullar
Hizmetin Teslim Edilmesi

Aboneliginizi veya belirli icerige erisiminizi Storytel internet sitesi (izerinden satin
alirsaniz Hizmet size Storytel Turkey Yayincilik Hizmetleri A.S. (istanbul Ticaret
Sicilinde 35728-5 numara ile kayithdir) tarafindan satilir

Hizmeti UGglncl bir taraftan satin alirsaniz aksi belirtiimedikge Hizmet size o
dcuncu tarafca satilr.

Hizmeti nasil satin aldiginiza bakiimaksizin, size Hizmeti saglayan sirket
556696-2865 kurumsal kimlik numarali ve Box 24167, 104 51 Stockholm, isveg
adresli Storytel isveg AB sirketidir.

Hizmetin Kullanimi

Uyumlu cihazlarda icerik oynatmak ve indirmek igin (uygulama igi cevrim disi
kullanim icin) kisisellestirilmis bir dijital hizmet sagliyoruz. Size bu Anlasmanin
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hikim ve kosullarina tabi olarak Hizmeti kullanmak icin sinirli, geri alinabilir,
munhasir olmayan, alt lisans verilemez bir hak verilmektedir. Hizmeti kullanmak
icin uyumlu bir cihaza veya Storytel uygulamasi veya yazihmi kurulu olan bir
Storytel is ortaginin platformuna erisim sahibi olmaniz gerekir. Ozellikler cihazlar
ve platformlar arasinda farklilk go6sterebilir. Teknik gereklilikleri, is ortaklar
hakkindaki bilgileri ve kabul edilen 6deme yéntemlerini Storytel internet sitesinde
bulabilirsiniz.

Hizmetin kullanimi igin teknik gerekliliklerde degisiklik yapma, is ortaklar ve
6deme ydntemleri ekleme veya kaldirma hakkini sakl tutuyoruz. Bu gibi
degisiklikler Storytel internet sitesinde yayinlanacaktir.

Gulvenligi saglamak ve kullanici deneyimini gelistirmek icin yazilimimizi dizenli
olarak guncelliyoruz. Bu nedenle, sizden zaman zaman uygulamanin daha yeni bir
surimune guncelleme yapmanizi isteyebiliriz.

Hizmet, Anlasma uyarinca kisisel, ticari olmayan kullanim igindir. Siz ve hesabinizi
kullanan hicbir kisi sunlari yapmamalisiniz:

a) hileli veya yasa digi faaliyetlerde bulunmak,

b)  orijinal olmayan veya sahte incelemeler yazmak veya diger misterileri kasith
olarak yaniltmak;

c)  Hizmeti kesintiye ugratmak;

d)  Storytel, bagh sirketler veya tglncu taraflara zarar vermek;

e) lgerigin asin tiiketimi dahil olmak (izere makul kullanmdan agikca sapan
anormal kullanim diUzenlerine girismek;

f) Hizmetin herhangi bir materyalini, igerigini veya bir bélimiini herhangi bir
amacla (ticari veya baska tirll) kullanmak, kopyalamak, degistirmek,
uyarlamak, tirev calismalar olusturmak, teshir etmek, dagitmak, iletmek,
satmak, uzun veya kisa sUreli kiralamak, ddin¢ vermek, alt lisans vermek
veya yaymak;

g) Dijital Tek Pazarda telif hakki ve ilgili haklar hakkinda 2019/790 sayi AB
direktifi kapsaminda éngériilen sekilde metin ve veri madenciligi icin icerigi
kullanmak (tye Ulkelerde uygulandigi gibi),

h)  Hizmette kullanilan herhangi bir icerik koruma sistemini veya dijital hak
yonetimi teknolojisini yeniden dagitmak, atlatmak veya devre disi birakmak;

i) herhangi bir Hizmeti kaynak koda dénustirmek, tersine muhendisligini
yapmak, kaynak kodunu olusturmak veya insan tarafindan okunabilen bir
bicime indirgemek;

j) herhangi bir kimlik, telif hakki veya diger mulkiyet bildirimini kaldirmak veya

k) Hizmete yasa disi veya yetkisiz bir sekilde veya Urlnlerimiz, hizmetlerimiz
veya markalarimiz ile bir iligki oldugunu digindirecek sekilde erismek veya
kullanmak.

Hizmetleri ve/veya icerigi bu bélim 8.4°( ihlal eden sekilde kullanmanin her zaman
icin bu Anlagsmanin énemli bir ihlalini olusturdugu kabul edilecektir ve bu da bir
fesih nedenidir -12. b6élime bakin- ve telif hakki ihlali iddialari ile sonuglanabilir.
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Hesabinizi kontrol etmeli ve yetkisiz erigsimi énlemelisiniz. Ayrica parola guvenligi
yonergelerini izlemeyi de taahhiit ediyorsunuz ve parolanizi veya hesabinizla iligkili
diger kisisellestiriimis ayrintilan paylasmayacaksiniz. Baskalan Hizmeti sizin
hesabiniz altinda kullanirsa onlarin Anlasmaya uymasini saglayacaksiniz ve onlarin
eylemlerinden siz sorumlusunuz. Storytel'in yazili izni olmadan Anlasma
kapsamindaki haklarinizi ve ytkumlulUklerinizi aktarma hakkiniz yoktur.

Kaydolma ve/veya satin alma verilerinizdeki, Ozellikle hesabinizi olustururken
kullandiginiz e-posta adresindeki veya telefon numarasindaki herhangi bir
degisikligi Storytel’e bildirmek sizin sorumlulugunuzdur.

Hizmette veya Hizmetle ilgili herhangi bir platformda (6rnedin, sosyal medya
kanallarinda) olusturdugunuz ve paylastiginiz, kullanici tarafindan olusturulan tim
icerikten (6rnegin, incelemeler ve profil resmi) (“Kullanici Tarafindan Olusturulan
icerik”) siz sorumlusunuz. Ayrica, s6z konusu Kullanici Tarafindan Olusturulan
icerikle ilgili tim haklara sahip oldugunuzdan emin olmalisiniz. Tum Kullanici
Tarafindan Olusturulan igerik bu Anlasmanin ve Storytel Topluluk Politikasinin
sartlarina uygun olmaldir. Yasa disl, hakaret edici, saldirgan, taciz edici,
mustehcen, karalayici, aynmci, bir gizlilik ihlali veya herhangi bir Gg¢lncl taraf
hakkini ihlal edici olarak gériilebilecek olan Kullanici Tarafindan Olusturulan icerik
paylasamazsiniz. Kullanici Tarafindan Olusturulan igerigi herhangi bir zamanda ve
kendi takdirimize bagh olarak izleyebilir, inceleyebilir, kaldirabilir veya ona erigimi
devre disl birakabiliriz.

Bu belge ile bize, Kullanici Tarafindan Olusturulan igerigi orijinal veya degistirilmis
bicimde, zaman veya yer sinirlamasi olmaksizin gerek dogrudan gerek tgincu bir
taraf araciigiyla Hizmette kullanmak icin telifsiz bir hak veriyorsunuz. Kullanici
Tarafindan Olusturulan iceriginizi Hizmetten istediginiz zaman kaldirabilirsiniz. Bize
verilen haklar Storytel’i, Hizmeti, lisans verenlerimizin veya is ortaklarimizin
icerigini pazarlama amaciyla incelemelerinizi (resminiz veya adiniz olmadan) her
tarli medyada ve platformda kullanma hakkini igerir.

icerik Filtreleri ve Resit olmayanlar

Hizmette zaman zaman 6rnegin “Cocuk modu” veya resit olmayanlar icin
tasarlanmis benzer filtreler gibi 6nceden kurulmus istege bagl icerik filtreleri teklif
edebiliriz. Bu filtreler, icerigin yayincilan gibi iclincli taraflarca saglanan bilgilere
dayanir. Bu filtrelerin tam olarak dogru olmasini garanti edemeyecegimizi veya
bunlarin ilgisiz tim icerigi her zaman amaclanan sekilde hari¢ tutmalarini
saglayamayacagimizi kabul ediyorsunuz.

Hizmetin resit olmayanlar icin uygunsuz veya yerinde olmayan icerik icerdigini
kabul ediyorsunuz ve mevcut bir igerik filtresini kullanmayl secmis olup
olmadiginiza bakiimaksizin resit olmayanlarin sizin gézetiminiz olmadan hizmete
erismesine izin vermemeyi kabul ediyorsunuz.
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icerik ve Fikri Miilkiyet Haklari

Hizmetteki icerik siirekli olarak degismektedir ve drnegin Hizmeti iyilestirmek veya
yasal gerekliliklere, fikri mulkiyet haklarina, hak sahiplerinin taleplerine, tUglncu
taraflarla anlasmalara, dahili icerik politikalarimiza veya diger ticari konulara uymak
icin bildirimde bulunmaksizin degistirilebilir, kaldirilabilir veya gincellenebilir. Teklif
edilen icerik ve bunun size nasil sunuldugu da diger faktdrlere bagl olarak zaman
zaman degisebilir. Bu faktorler, bulundugunuz tilkeyi, belirli icerik tiiketiminizi veya
tiikettiginiz icerigin hacmini igerebilir.

Hizmet ve icerik, bizim ve/veya lisans verenlerimizin telif hakkiyla korunan malidir.
Hizmetteki veya igerikteki tim ticari markalar, hizmet markalari, ticari adlar, ticari
takdim sekli, etki alani adlari, patentler, buluslar, ticari sirlar, telif haklari, veri tabani
haklari ve know-how dahil tim fikri milkiyet haklari bize, lisans verenlerimize veya
bagh sirketlere aittir. Hizmetin veya igerigin unsurlarini yalnizca size saglanan
Hizmetin bir parcasi olarak ve Anlasma kapsaminda acikca izin verildigi sekilde
kullanabilirsiniz.

Size Hizmette veya onun herhangi bir kisminda ya da igerikte veya onun herhangi
bir bdliminde herhangi bir hak veya miulkiyet devretmeyiz. Ek olarak, bu
Anlasmadaki hicbir sey size Hizmet veya igerik lizerinde veya iginde gdsterilen
herhangi bir ticari markayi kullanma lisansi veya hakki vermez.

Uciincii taraf icerigi, baglantilan ve hizmetleri

Uclincti taraflarca olusturulmus olan ve Hizmetten, internet sitemizden veya
Storytel tarafindan gerek Hizmetin icinde gerek diginda saglanan herhangi bir
forumdan erisilebilen hicbir képri baglantinin ve/veya baska unsurlarin
kalitesinden veya guvenliginden sorumlu degiliz ve bunlar icin taahhitte
bulunmuyoruz.

Hizmet, Gcilncl taraf hizmetleri ve icerigi ile bltlnlesebilir, bitlnlestirilebilir veya
onlar ile baglantili sekilde saglanabilir. Bu tg¢lncu taraf hizmetlerini veya iceriklerini
biz kontrol edemeyiz ve bunlarin ayri hUkUmleri ve politikalari olabilir. Bu gibi
Gclncu taraf hizmetleri ve igerigi igin gecerli olarak size sunulan tim anlagmalari,
kullanim kosullarini ve gizlilik politikalarini dikkatle okumalisiniz.

Askiya alma ve fesih

Anlagmay! ihlal etmeniz veya herhangi bir yasa, kural veya ydnetmelige aykin
davranmaniz durumunda herhangi bir zamanda, bildirimde bulunmadan veya para
iadesi yapmadan Hizmete erisiminizi askiya alabilir veya Anlasmayi derhal
ylrtrlige girecek sekilde feshedebiliriz.

Gecikmis/6denmemis bir 6ddeme durumunda sizden makul bir ceza faizi,
hatirlatma Ucretleri ve gecerli oldugu zaman yasal bor¢ tahsilat Ucretleri tahsil
etme hakkina sahibiz. Ayrica Hizmete erisiminizi askiya alma veya feshetme
hakkimizi da sakl tutuyoruz. Bunun meydana gelmesi durumunda aboneliginizi
yeniden etkinlestirmek icin Storytel internet sitesindeki hesabinizda oturum
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acabilirsiniz. Aboneligi Ug¢lncu bir taraf araciliglyla satin aldiysaniz aboneliginizi
yeniden etkinlestirmek icin G¢lncu tarafla iletisime gecin.

Fesih, taraflarin 8. ve 10. bélimdeki haklarini veya yukumlultklerini veya nitelikleri
geregi Anlasmanin feshinden sonra bile vyirirlikte kalan Anlasmanin diger
sartlanini  etkilemez. Anlasmanin herhangi bir nedenle sona ermesi veya
feshedilmesi Uzerine tim lisanslar otomatik olarak gecerli olmaktan cikar ve tUm
haklar bize geri déner.

Storytel’in haklan ve sorumluluklan

Zaman zaman sizinle iletisime gececegiz. Storytel ile sizin aranizdaki tim
iletisimler Storytel’in Gizlilik Politikasina uygun sekilde olacaktir.

Hizmeti 7/24 kullanima sunmayi amacliyoruz. Ancak Hizmetin her zaman hatasiz
veya kesintisiz olacagl hakkinda bir garanti vermiyoruz. Hizmeti etkileyen herhangi
bir hata veya kesinti olmasi durumunda bize Anlagsmay ihlal etmis olmaksizin
bunlan dizeltme firsati verilecektir. Storytel ayrica gerekli ylkseltmeler ve bakim
icin Hizmeti gecici olarak kapatma hakkina sahiptir.

Bir Storytel aboneliginiz varsa ve otuz (30) glin veya daha uzun bir stire Hizmetten
cevrim digl olursaniz siz tekrar ¢evrim i¢i olana kadar Hizmete erigiminizi
engelleyebiliriz. Bunun amaci, sizin Hizmete hala aktif bir aboneliginizin olmasini
saglamak ve icerikteki glincellemelerini yénetmektir.

Anlasma kapsamindaki haklarmizi ve yukumlullklerimizi tamamen veya kismen
Uglncl taraflara devretme hakkina sahibiz. Ayrica Anlasma kapsamindaki
yukumlultklerimizi yerine getirmek igin alt yutkleniciler gérevlendirme hakkina da
sahibiz. Kisisel verilerinizin islenmesini etkileyebilecek herhangi bir degisiklik
Storytel Gizlilik Politikasina uygun sekilde ele alinacaktir.

Anlagsmay! kendi takdirimize bagl olarak degistirebiliriz. Bu degisiklikler Hizmeti
veya aboneliginizi olumsuz olarak etkilerse degisiklikler yUrtrlige girmeden en az
otuz (30) glin dnce e-posta, kisa mesaj ile veya Hizmet Uzerinden bildirim yaparak
bilgilendirileceksiniz.  Dilerseniz, aboneliginizi degisikliklerden &6nce iptal
edebilirsiniz. Hizmeti kullanmaya devam etmeniz degisiklikleri kabul ettiginiz
anlamina gelir. Litfen tUm bildirimleri dikkatle okuyun. Anlagsmadaki bu gibi
glincellemeler veya degisiklikler nedeniyle aboneliginizi iptal etmek igin bolim
6’daki talimatlar izleyin.

Yaptirimlar ve ihracat kontrolii

Bu sartlarda acikga izin verilen durumlar ve gecerli yasanin izin verdigi 6lgu
disinda Urlnleri veya hizmetleri kullanamaz, bunlara erisemez veya ihrag edemez
veya yeniden ihrac edemezsiniz. Ozellikle, ancak bunlarla sinirli olmamak Uzere,
Hizmetler (a) ABD Yonetimi tarafindan ambargo uygulanan herhangi bir Ulkeye
veya bdlgeye veya (b) herhangi bir yasakli taraf listesinde yer alan veya BM, AB,
Birlesik Krallik veya diger Ulkeler tarafindan uygulanan yaptinmlara tabi olan
herhangi bir tarafa ihrag edilemez, yeniden ihra¢ edilemez veya kullanimina



15.
15.1

15.2

15.3

16.

sunulamaz. Hizmetleri kullanmakla bdyle bir Ulkede bulunmadiginizi veya bodyle bir
listede yer almadiinizi beyan ve taahh(t edersiniz.

Gecerli hukuk ve anlasmazlik ¢c6zimii

Bu Anlasma, yasalar arasi celiski ilkeleri haric olmak lizere isveg yasalarina gére
dizenlenecek ve yorumlanacaktir. Ancak bu, ikamet ettiginiz Glkenin amir yasalar
kapsaminda hakkiniz olabilecek herhangi bir tlketici koruma hakkinin
yukaridakilerle celismesi durumunda bunlar sinirlandirmayacaktir.

Hizmetten, Hizmette bulunan icerikten veya Anlasmadan memnun olmadiginiz
takdirde tek ve milnhasir ¢ézim yolunuz Hizmeti iptal etmek veya ondan
caymaktir. Higbir durumda dolayl zararlar icin herhangi bir yUkimlGligimuz
olmayacaktir ve her durumda yukimlaligimuizin, talebinizden énceki on iki ay
boyunca sizin tarafinizdan Storytel’e 6denen tutar ile sinirh olacagini kabul
ediyorsunuz. internet erisiminizdeki hicbir kesintiden sorumlu degiliz.

Sizinle Storytel arasinda taraflarca ¢dzimlenemeyen bir anlagsmazlik olmasi
durumunda Ulusal Tuketici Anlagsmazliklari Kurulu bu konuyu incelemek igin yetkili
bir kurul oldugu sirece bu anlasmazlik bu kurula iletilebilir. Aksi takdirde,
anlasmazlik isvec’teki genel hukuk mahkemeleri tarafindan veya yukaridakilerle
celisiyorsa ikamet ettiginiz tlkenin zorunlu yasalari kapsaminda ¢dzllecektir. Buna
ek olarak, http://ec.europa.eu/consumers/odr/ adresindeki Avrupa Komisyonunun
tiketicilerin ve tacirlerin anlagsmazliklarnr mahkeme disinda ¢ézmelerine yardimci
olmaya tahsis edilmis olan c¢evrim ici anlasmazlik ¢6zimuU internet sitesine de
basvurabilirsiniz.

iletisim bilgileri

Bizimle asagidaki kanallardan iletisime gecebilirsiniz:
Storytel Yardim Merkezi

E-posta adresi: destek.tr@storytel.com,

Adres: Maslak Mahallesi Bilim Sokak Sun Plaza Apt. No: 5A/19 34398 Sariyer,
istanbul, Turkiye
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